为了普及营销GIS的应用知识，提高工作人员对营销GIS的使用水平，2013年11月20日在分管领导陈建华书记的主持下，滨海客户服务室召开了营销GIS交流培训会，主要对营业人员、业务主办、计量人员、配网人员等进行了指导和培训。
会议首先由营业专责对营销GIS的功能和部署进行了系统介绍，让大家有了一个感性的认识。接着，针对不同岗位的特定功能应用及注意事项，营业主责分别进行了现场示范和重点讲解，让大家熟悉了业务流程的操作步骤。最后，与会人员进行了交流互动，对大家反馈的问题，营业主责进行了汇总解答。

为了加深对营销GIS的认识跟应用，会后，在陈书记的主持下，与会人员进行了普考，效果理想。

经过此次培训，滨海客户服务室工作人员对营销GIS的认知与使用水平得到了极大提升，为下一步部署跟应用打下了基础。
