“善小·阳光100”内涵理解：

勿以善小而不为，勿以恶小而为之，以行“善”为本，从点滴“小”事做起， 用100%的热情跟活力，散播光明。
案例：

周密部署，灵活安排，提前完成非智能表改造


非智能表改造，是“智能电网”的重要组成部分，是“全费控”目标的基础，更是营销部2013年的工作重点。滨海客户服务室辖区内非智能表（多功能表、有功表）总计527块，其中三相四线非智能表475块，三相三线非智能表52块。2013年9月1日，滨海客户服务室经过讨论，提出了改造计划，利用9、10、11、12四个月，完成辖区内所有非智能表的更换工作。


527块非智能表，100天，平均每天5块，这对仅有3名成员的滨海计量班是一个挑战，更是一次考验，需要有周密合理的部署。计量班成员经过计划，将指标落实到每一天，提出了“提前与生产人员协调，批量发起换表流程，及时汇总旧表表码，集中归档业务并调试”的办法，保证了非智能表更换工作的稳步推进。


由于每月3、4、5号为抄表例日，而上月电费全部发行要到26号左右，为了保证下月终端的正常采集跟自动化抄表的正常实现，留给业务归档并调试的时间只有短短3天的时间，计量班成员发扬“5+2，白+黑”的精神，加班加点，保证了每月业务流程的按时归档跟调试。


在滨海客户服务室领导的大力支持，跟计量班的努力拼搏下，9月份完成245块非智能表的更换，10月份完成225块非智能表的更换，到11月初完成了剩余57块的更换工作，从而提前40天完成了滨海辖区内所有非智能表的改造任务。

活动建议：


建议多举办“安全用电知识进社区、进校园”的活动，以及各种形式的讲座。
